bezbrandu.cz

kvalita je vic nez znacka

Reklamacni formular

Cislo objednavky:

Jméno a pfijmeni:

Telefon:

E-mail:

Diivod vraceni (popis zavady):
Reklamaéni formular

Reklamuji zbozi s nazvem (pouze pokud reklamujete ¢ast objednavky):

Pozadavek (vyhovujici zakrouzkujte):
vyména za nove vymeéna za jiné zbozi vraceni penéz

* pokud chcete vymeénit zbozZi za jiné, pfipiste prosim, jakeé to bude:
* pokud chcete vratit penize, napiste prosim Cislo uctu:

Postup pfri reseni reklamace:
V pfipadé, Ze je odeslana reklamace kompletni (obsahuje povinné informace a

dostate¢né pfilohy), bude kupujici v pribéhu 2-3 pracovnich dna od pfijeti zasilky
zpét informovan o vysledku reklamace.

Vasi reklamaci prosim odeslete na adresu: Lukas Lalis - bezbrandu.cz, Zlonéicka
488, 250 70, Postrizin.

Reklamace bude vyrizena v zakonné Ihité 30 kalendarnich dnd, pokud se
prodavajici a kupujici nedohodli na jiném terminu.



